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Fur die Gestaltung der schonsten Momente unserer Kund*innen suchen wir Touristikexperten (m/w/d) in Voll-
oder Teilzeit: Berlin ist Ihr Zuhause und Sie planen mit grofRer Leidenschaft und viel Engagement individuelle
Reisen, Kreuzfahrten oder Rundreisen in die weite Welt? Dann freuen wir uns auf Ihre Nachricht! Die World of TUI
ist der Flagshipstore der TUI Deutschland am Gendarmenmarkt in Berlin. Mit groRer Begeisterung erfiillen wir seit
mehr als 15 Jahren die Reisewlinsche unserer Kunden.

ZUR POSITION

e Verkauf von Reisen und anderen touristischen Leistungen aller TUI Marken

e Kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden

e Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und interaktive Kundenansprache (persoénlich,
telefonisch, per E-Mail, Internet & Social Media) sowie hohe Serviceorientierung

e Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern

e Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsablaufe

e Unterstiitzung unseres einzigartigen Teams bei allen im Reisebiiro anfallenden Tatigkeiten

ZU IHNEN

e Verkauf von Reisen und anderen touristischen Leistungen aller TUI Marken

e Kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden

e Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und interaktive Kundenansprache (personlich,
telefonisch, per E-Mail, Internet & Social Media) sowie hohe Serviceorientierung

e Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern

e Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsablaufe

e Unterstiitzung unseres einzigartigen Teams bei allen im Reisebiiro anfallenden Tatigkeiten

UNSER ANGEBOT

e Verkaufvon Reisen und anderen touristischen Leistungen aller TUI Marken

e Kompetente Beratung und Begeisterung unserer Kunden

e Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und interaktive Kundenansprache (personlich,
telefonisch, per E-Mail, Internet & Social Media) sowie hohe Serviceorientierung

e Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern

e Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsablaufe

e Unterstiitzung unseres einzigartigen Teams bei allen im Reisebtiro anfallenden Tatigkeiten

Ihre Einzigartigkeit kann unsere Inspiration fiir die Zukunft des Reisens sein. Wenn Sie mehr dariiber erfahren
mochten, was Diversity & Inclusion fiir uns bedeutet, besuchen Sie einfach Unsere DNA.
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