-\/ TUI ReiseCenter

Reisen ist die Sehnsucht nach dem Leben!

Fur das TUI ReiseCenter in Garbsen/Berenbostel, Franchisepartner der TUI,

suchen wir DICH!

Hilf unseren Kunden nicht nur von einer Reise zu traumen, sondern diese mit

uns zu erleben.

Was Dich erwartet:

Das

Ziel- und ergebnisorientierte Fihrung des Reisebiros

Sicherstellung der Qualitatsstandard sowie stetige Optimierung der Arbeitsablaufe
und Prozesse

verkaufsfordernde Maflnahmen

Kompetente Beratung und Begeisterung von Kunden

Aktive Kundengewinnung und -bindung durch freundliche und interaktive
Kundenansprache personlich, telefonisch, per E-Mail, Internet und Social Media
sowie hohe Serviceorientierung

Korrespondenz mit Kunden und Leistungstragern

Mitarbeit bei der Optimierung unserer Arbeitsablaufe

Unterstlitzung des Teams bei allen im Biro anfallenden Tatigkeiten

bringst du mit:

Du hast eine offene & kommunikationsstarke Personlichkeit und strahlst Freude &
Begeisterung aus

Ein hohes Mal3 an Eigeninitiative, ergebnisorientiertem Denken sowie die Fahigkeit
zu priorisieren zeichnen Dich aus

Abgeschlossene Ausbildung als Reiseverkehrskauffrau/-mann bzw.
Tourismuskauffrau/-mann

Berufserfahrung in einem Vollreisebiiro von Vorteil, aber auch Berufsanfanger sind
willkommen

Ausgepragte Fach-, Produkt- und Zielgebietskenntnisse

Anwenderkenntnisse im Umgang mit Reservierungs-/Buchungssystemen



e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Verkaufs- und Beratungstalent mit ziel- und serviceorientierter Arbeitsweise
e Interesse fur moderne Technik und multimediale Kommunikation

o Kommunikative, engagierte Persodnlichkeit mit ausgepragtem Teamgeist

Warum Du Teil des tollsten Teams der Welt werden solltest?

Wir bieten Dir ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet mit viel
Platz fur Ideen. Bei uns erwarten Dich:

e 5 Tage Woche (Mo.-Fr.)

e 30 Tage Urlaub pro Jahr

e Ein modernes Reiseburoumfeld mit freundlichen und aufgeschlossenen Kollegen
o Umfassende Weiterbildungsmdglichkeiten sowie Teilnahme an Seminarreisen

e Attraktive Reisevorteile & -vergtnstigungen

Neugierig geworden?

Bitte sende Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen inkl. Gehaltsvorstellungen und
Deinem frihestmdglichen Einstiegstermin an Brita.Noenneke@tui-reisecenter.de



mailto:Brita.Noenneke@tui-reisecenter.de?subject=Stellenanzeige%20in%20Counter%20vor9:%20BEWERBUNG

