golf travel network

Reiseexpert*in fiir Gruppenreisen gesucht! Sie organisieren gerne Gruppenreisen oder Events? Dann passen Sie gut in
unser Team! Zur Erweiterung unseres Teams in suchen wir Touristikkaufleute, die bereits Erfahrungen mit der
Organisation und Abwicklung von Gruppenreisen haben. Golfreisen sind unsere Leidenschaft, mit viel Liebe zum Detail
und Feingefiihl setzen wir die Reiseerlebnisse in die ganze Welt fiir unsere Kunden um.

Unser junges und wachsendes Unternehmen bietet spannende Perspektiven, ein motiviertes Team und sehr interessante
Produkte und Projekte.

Jobprofil Operations

Flr unser Team Operations suchen wir eine*n Mitarbeiter*in fir die Kundenbetreuung mit guten Fahigkeiten in der
Abwicklung und Organisation mit Hilfe der gdngigen Microsoft-Office Tools (Excel, Outlook).

Die Aufgaben sind:

»  Buchungsabwicklung und Uberwachung der Buchungsvorginge und Service fiir Gruppen und Kunden
e Entgegennahme und Bearbeitung von Kundenanfragen

e Bearbeitung und Versand der Unterlagen der Reisepakete

e Unterstitzung des Team Sales im operativen Tagesgeschaft

e Erstellen von FIT Angeboten und Versendung

e Pflegen von Informationen zu den Reisen in Infosystemen

e Erstellung und Versand der Ausgangsrechnungen

e Weitere Tatigkeiten die der operativen Umsetzung der Reisepakete der Kunden dienen

Sie haben praktische Erfahrungen in der Abwicklung von Reisen. Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift sind eine
wichtige Voraussetzung in der Kommunikation mit unseren Geschaftspartnern. Ihre Arbeitsweise zeichnet sich aus durch
Teamgeist und Belastbarkeit, Engagement und selbstandigem Arbeiten. Gute PC-Kenntnisse und insbesondere reichlich
Erfahrungen mit den MS-Office Produkten bringen Sie mit.

GTN Golf Travel Network GmbH — unsere Leistungen

Als Beratungs- und Reisepartner planen und organisieren wir Golfreisen in alle bekannten Golf- Destinationen fiir
Gruppen und fir Einzelreisende sowie fiir Gruppen die mit Golf Pro’s reisen mochten. Wir bieten Kompetenzen und
Erfahrungen aus vielen Jahren erfolgreicher Tatigkeit in der Reise- sowie in der Golfbranche. Kontinuierlich bauen wir
dieses Wissen und unsere personlichen Kontakte in die Zielgebiete aus um fiir jeden Kunden die bestmégliche
Kombination aus lhren individuellen Wiinschen zu erstellen und so den perfekten Urlaub fiir Sie zu gestalten.

e Wir sind Experten fiir Golfreisen und Golfevents.

e Wir planen und organisieren Golfreisen in alle bekannten Golf-Destinationen fiir Gruppen und fir Einzelreisende.

e Wir planen und organisieren Golfreisen und Trainingscamps fiir Gruppen die mit Golf Pro’s reisen.

e Wir planen, organisieren und begleiten exklusive und individuell gestaltete Reisen mit Golf und mehr exklusiven
Erlebnissen.

e Wir veranstalten Golfturniere sowie ProAm’s fiir Golfer jeder Spielklasse.

e Wir beraten und organisieren individuell gestaltete Golf-Events.

Gern erhalten wir lhre Bewerbung mit einer kurzen Beschreibung Ihrer Kenntnisse und Erfahrungen.
Schreiben Sie uns per Mail an: personal@golftravelnetwork.de
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